DSGVO Artikel 13
Informationserteilung liber die
Erhebung und Verarbeitung der
personenbezogenen Daten Kunde

Mqi; >

Firma: reha team Mais

94036 Passau

Passau

Das Sanitatshaus Aktuell eK
Inhaberin: Ingeborg Mais
Josef-GroBwald-Weg 1

HRA 10424 - Handelsregister am Amtsgericht

(Inhaber, Vorstande,

Datenschutzbeauftragte 94034 Passau

1. Leiter des Unternehmens Inhaberin: Ingeborg Mais

Geschaftsfihrer) Kontaktdaten Datenschutzbeauftragter:
Rainer Kopp
der Englmeierstrale 22

E-Mail: extdsb@datenschutzberatung.pro

2. Anschrift des Firmierung fur alle Filialen:
Unternehmens reha team Mais
(Postanschrift) Das Sanitatshaus Aktuell eK

Postanschriften:

94036 Passau, Josef-GroBwald-Weg 1
94060 Pocking, Berger Stral3e 5

94065 Waldkirchen, Schmiedgasse 9
94474 Vilshofen, Aidenbacher Stral3e 36
94486 Osterhofen, Stadtplatz 36

94078 Freyung, Stadtplatz 7

3. Zweckbestimmung der Wir erfassen nur die Daten, die wir zur
Datenerhebung, ordnungsgemaBen Auftragsdurchflihrung
-verarbeitung oder bendtigen. Dariber hinaus werden ohne
-nutzung Zustimmung des Kunden keine Daten erfasst,

gespeichert, verarbeitet.

Die Daten werden ausschlieBlich von der
betroffenen Person erhoben. Dies ist auch
unumganglich, da sonst eine notwendige
Anamnese nicht sachgerecht maéglich ist.

Herstellung und Verkauf von orthopadie-
technischen Hilfsmitteln, Handel mit Waren des
Sanitatsfachhandels, Betreuung und
Ausstattung von behinderten Menschen mit
entsprechenden medizinischen Hilfsmitteln, um
eine héhere Lebensqualitat zu schaffen.

Rechtliche Grundlage daflr ist eine arztliche
Verordnung oder eine persénliche Vereinbarung.
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Zur Erfullung dieser Zwecke werden in unserem

Unternehmen personenbezogene Daten (DS-
GVO Artikel 9) erhoben, verarbeitet oder

genutzt.

4. Empfanger oder Die Daten werden zur Versorgung der Patienten
Kategorien von nach SGB V und SGB IX zur Genehmigung und
Empfangern, denen die zur Abrechnung von Hilfsmitteln mit
Daten mitgeteilt werden gesetzlichen Krankenkassen, Berufsgenossen-
kénnen schaften, Wehrbereichsverwaltungen,

Sozialamter der Stadte und Kreise, das
Bundesamt flir Familie und zivilgesellschaftliche
Aufgaben, private Krankenversicherungsgesell-
schaften sowie Orthopadische Versorgungs-
stellen weitergeleitet.

Es werden nur Daten weitergeleitet fur die eine
gesetzliche Vorschrift dies vorschreibt.

Zur Uberpriifung der Notwendigkeit der
Versorgung kénnen Daten auch an den MDK
(Medizinischer Dienst der Krankenversicherer)
weitergeleitet werden.

Rechtliche Grundlagen sind neben den
Sozialgesetzblichern die Verordnung (EU)
2017/745 des Europaischen Parlaments und des
Rates (Medical Device Regulation-MDR) und
seine Differenzierungen. Darlber hinaus die
Hilfsmittel-Richtline und das Heil- und
Hilfsmittelversorgungsgesetz (HHVG).

Interne Stellen, die an der Ausflihrung der
jeweiligen Geschaftsprozesse beteiligt sind
(Buchhaltung, Rechnungswesen, Einkauf,
Vertrieb, Lager, Werkstatt).

Externe Auftragnehmer: (Auftragsverarbeiter)
entsprechend Artikel 28 DS-GVO zur Abwicklung
der Abrechnung mit den Kostentragern.

Bei Nutzung von EC-Cash oder Kreditkarten zur
Bezahlung: Auftragsverarbeiter der Banken zur
Abwicklung der Bezahlung.

5. Regelfristen flr die Die L6schung der allgemeinen Verwaltungs- und
Léschung von Daten Finanzbuchhaltungsdaten erfolgt nach Ablauf
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der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist (in der
Regel sind das 10 Jahre).

Patientendaten werden nach Ablauf der
Produktlebensdauer - jedoch friihestens nach
10 Jahren vernichtet. Diese Aufbewahrungsfrist
ergibt sich aus der Verordnung (EU) 2017/745
des Europaischen Parlaments und des Rates
(Medical Device Regulation-MDR) und folgende.

Diese Regelung gilt fur alle elektronisch
gespeicherten oder in Papierform im
Unternehmen vorhandenen Daten.

6. Eine geplante
Datenldbermittlung in
Drittstaaten

Es findet keine Ubermittiung statt.

7. Widerruf der Verwendung
der Daten

Da wir die Daten nur nach den gesetzlichen
Vorgaben verarbeiten missen wir auch die von
den Gesetzen und Verordnungen festgelegten
Aufbewahrungszeiten einhalten. Danach erfolgt
die Léschung.

Soweit der Kunde uns die Verwendung seiner
Daten zu eigenen Werbezwecken genehmigt
hat, kann diese jederzeit widerrufen werden.
Die RechtmaBigkeit der Verarbeitung auf
Grundlage der Einwilligung bleibt bis zum
Widerruf unberthrt.

Der Kunde hat nach Artikel 15 DS-GVO das
Recht auf Auskunft Gber die von ihm
gespeicherten Daten und wenn Fehlerhaft, dann
auch das Recht auf Berichtigung seiner, bei uns
gespeicherten Daten.

8. Beschwerderecht bei der
Aufsichtsbehorde

Jedem Kunden steht das Beschwerderecht bei
der Aufsichtsbehorde zu.

Die fUr unseren Firmenstandort zustandige
Aufsichtsbehdrde ist:

Bayerisches Landesamt fir Datenschutzaufsicht
Promenade 18
91522 Ansbach
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Tel.: 0981/ 180093-0
Fax: 0981/ 180093-800

E-Mail: poststelle@lda.bayern.de

Online Beschwerdeformular

https://www.lda.bayern.de/de/beschwerde.html

Eine Beschwerde kann auch bei der
~Heimataufsichtsbehdrde™ (Aufsichtsbehdrde fur
den Wohnort des Kunden) erfolgen

Diese Information steht dem Kunden durch Aushang zur Verfligung. Der Kunde erhalt
auf Wunsch jederzeit ein Duplikat dieser Information.
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